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1. Enquadramento e análise evolutiva 

 

 

Em 2017, celebrou-se a 10ª edição do Orçamento Participativo de Lisboa (OP).  

Criado em 2008, Lisboa foi a 1ª capital europeia a implementar um processo de Orçamento 

Participativo - verdadeiramente vinculativo - que serviu de modelo e de inspiração para outros 

OPs, a nível nacional e internacional. 

Desde a sua primeira edição, sempre se considerou fundamental envolver todas as cidadãs e 

todos os cidadãos que de alguma forma se relacionam com Lisboa, aqueles que residem, mas 

também aqueles que trabalham, estudam ou visitam, nacionais e estrangeiros, bem como 

representantes do movimento associativo, do mundo empresarial e restantes organizações da 

sociedade civil, assumindo assim plenamente a sua função de cidade capital. 

No espírito da Carta de Princípios do Orçamento Participativo de Lisboa, em cada nova edição 

pretende-se incluir melhorias, tanto a nível processual, como na prestação de contas, na 

transparência e no controlo efetivo do cumprimento das normas, com o objetivo de 

corresponder às necessidades e preferências das cidadãs e cidadãos, procurando sempre que 

este processo participativo seja o mais inclusivo possível. 

O Orçamento Participativo de Lisboa está sob permanente escrutínio por parte das cidadãs e 

cidadãos, agentes políticos, estudantes universitários/as (mestrandos/as e doutorandos/as), 

investigadoras/es ou jornalistas, sendo muitos os contactos no sentido de solicitar informações, 

reuniões, estágios, bem como apresentações da experiência do OP de Lisboa a nível nacional e 

internacional. 

Na edição OP 2017/2018, porque se tratava de um marco importante na “vida” do OP, foram 

organizadas iniciativas de grande impacto e visibilidade, como por exemplo, o “Concerto 

Comemorativo do 10º Aniversário do Orçamento Participativo de Lisboa e da Candidatura de 

Lisboa a Capital Europeia do Desporto 2021”, no Pavilhão dos Desportos, no início da fase de 

Apresentação de Propostas, e “Eu participo, ao Vivo” – Ignite, realizado nos Serviços Sociais da 

CML, na fase de Votação. 

Na sua essência, o OP visa a Valorização da Participação das Cidadãs e Cidadãos e a sua e o 

seu envolvimento na governação da cidade, daí a importância de uma avaliação ponderada, 

integrada e inclusiva, realizada a nível interno por parte da Equipa OP e de todas as 

Interlocutoras e todos os Interlocutores OP dos serviços municipais, bem como a nível 

externo, com as Interlocutoras e os Interlocutores OP das juntas de freguesia e as cidadãs e 

os cidadãos participantes, cujas conclusões este relatório pretende traduzir. 
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OP Lisboa em Números 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota: Na 1ª edição, apenas foram adaptadas a projeto as 3 áreas com maior número de propostas apresentadas. 
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Ao longo das 10 edições do Orçamento Participativo de Lisboa, contabilizamos um total de: 

 

 6.204 Propostas apresentadas  

 1.957 Projetos a votação 

 268.536 votos em projetos 

 120 Projetos Vencedores  

 Valor total dos Projetos nas 10 edições: 33.805.668,00€  

 

Considerando que, de acordo com a sua Carta de Princípios, o Orçamento Participativo de 

Lisboa (OP) visa contribuir para o exercício de uma intervenção informada, ativa e responsável 

dos cidadãos e cidadãs nos processos de governação local, garantindo a sua participação, bem 

como das organizações da sociedade civil na decisão sobre a afetação de recursos às políticas 

públicas municipais, tendo como principais objetivos: 

1.    Incentivar o diálogo entre eleitos/as, técnicos/as municipais, cidadãs/os e a sociedade civil 

organizada, na procura das melhores soluções para os problemas, tendo em conta os recursos 

disponíveis. 

2.    Contribuir para a educação cívica, permitindo às cidadãs e aos cidadãos aliar as suas 

preocupações pessoais ao bem comum, compreender a complexidade dos problemas e 

desenvolver atitudes, competências e práticas de participação.   

3.    Adequar as políticas públicas municipais às necessidades e expectativas das pessoas, de 

forma a melhorar a qualidade de vida na cidade. 

4.    Aumentar a transparência da atividade da autarquia, o nível de responsabilização dos/as 

eleitos/as e da estrutura municipal, contribuindo para reforçar a qualidade da democracia. 

 

Abrangendo a totalidade do território e áreas de competência do município de Lisboa, 

verificamos a diversidade de Projetos OP vencedores e a sua repartição por todo o município, 

conforme imagem apresentada.  
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Um trabalho de Equipa  

Desde a 1ª edição, em 2008, o Orçamento Participativo de Lisboa distinguiu-se pelo facto de o 

Portal da Participação integrar um backoffice, no qual ficam registadas todas as Propostas OP, o 

seu encaminhamento para os serviços municipais, procedimentos de análise técnica e 

adaptação a Projetos OP, em resumo, todas as fases e procedimentos de cada edição, levada a 

cabo pela Equipa do Orçamento Participativo, integrando igualmente as/os Interlocutoras/es 

OP de nível 2 (Serviços Municipais), as/os Interlocutoras/es OP de nível 1 (Gabinetes da 

Vereação), e as/os Interlocutoras/es das 24 Juntas de Freguesia, num total de 70 

interlocutoras/es. 

 

 

 

 

 

 

Um trabalho transversal e de Equipa: Equipa OP / DIOP, Interlocutores/as dos 
Serviços (nível 2) e dos Gabinetes de Vereadores/as (nível 1), bem como 
Interlocutores/as das Juntas de Freguesia. 
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2. 10ª Edição do Orçamento Participativo de Lisboa 
 

A proposta nº 188/2017, para “Aprovar a realização do Orçamento Participativo de Lisboa 

2017/2018, o valor a afetar e as Normas de Participação, nos termos da Proposta”, foi aprovada 

por maioria, em reunião de Câmara no dia 13 de abril de 2017, contemplando uma verba de 2,5 

milhões de euros e a definição temporal do ciclo OP 2017/2018, inscrito nas Normas de 

Participação. 

 

Normas de Participação da 10ª edição do OP Lisboa 

 

Manteve-se a distribuição dos montantes definidos: 

 

 1 milhão de euros para Projetos Estruturantes e/ou Transversais para a cidade, de valor 

entre 50.000€ e  500.000€  (IVA incluído); 

 1,5 milhões de euros para Projetos Locais, de valor entre 50.000€ e 150.000€ (IVA incluído), 

sendo repartidos 300.000€ por cada uma das 5 Unidades de Intervenção Territorial de 

Lisboa, que integram as freguesias, conforme descrito em seguida: 

 

Centro histórico: Campo de Ourique, Estrela, Misericórdia, Penha de França, Sta. Maria Maior e 

São Vicente; 

Zona Centro: Alvalade, Areeiro, Arroios, Avenidas Novas, Campolide e Santo António; 

Zona Oriental: Beato, Marvila, Olivais e Parque das Nações; 

Zona Ocidental: Ajuda, Alcântara e Belém; 

Zona Norte: Benfica, Carnide, Lumiar, Santa Clara e S. Domingos de Benfica. 

 

Com o objetivo de criar uma maior equidade na distribuição de verbas do OP, nas Normas 

aprovadas para a 10ª edição, foram introduzidas algumas alterações, nomeadamente o 

estabelecimento de um número mínimo de 250 votos para que um Projeto OP possa ser 

vencedor, bem como o valor mínimo de 50.000€ por projeto, favorecendo, assim, a 

complementaridade entre o OP e a ferramenta “LisBOAideia”, criada igualmente este ano.  

 

Novo site OP 

Em 2017 Lisboa aderiu ao Projeto Piloto EMPATIA – “Enabling Multichannel Participation 

Through ICT Adaptations”, adesão aprovada pela Câmara Municipal de Lisboa em 09 de março 

de 2017 (Proposta nº 108/2017), que inclui links diretos para ferramentas de participação já 

existentes e disponibiliza novas ferramentas de participação, entre as quais o módulo de 

participação “LisBOAideia”. 

 

Esta plataforma manteve o endereço www.lisboaparticipa.pt, onde está incluído o site do 

Orçamento Participativo de Lisboa ( https://op.lisboaparticipa.pt/home ), este ano com mais 

funcionalidades a nível de prestação de contas em frontoffice, bem como de mais 

funcionalidades a nível de backoffice para a análise técnica das propostas apresentadas, por 

todas/os as/os Interlocutoras/es envolvidas/os, serviços municipais, gabinetes da vereação e 

juntas de freguesia.  

 

http://www.lisboaparticipa.pt/
https://op.lisboaparticipa.pt/home
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Como vantagens da vertente online, podemos referir que: 

 Potencia a participação, 

 Promove maior transparência, 

 Confere maior alcance e visibilidade, 

 Permite maior rapidez e acessibilidade à informação, 

 Garante agilidade no processo interno e externo, 

 Permite maior partilha de experiências e boas práticas. 

 

    
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Site Lisboa Participa | Frontoffice e Backoffice | www.lisboaparticipa.pt 

 

http://www.lisboaparticipa.pt/
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Site Lisboa Participa          Backoffice 

 

 

Procedimento e fluxograma OP Lisboa 

Em backoffice, os diversos intervenientes no Orçamento Participativo de Lisboa, dos serviços 

municipais, gabinetes da vereação e das 24 juntas de freguesia, cada um com níveis de acesso 

específicos, de acordo com as suas áreas de competência, procedem à análise técnica das 

propostas apresentadas pelas/os proponentes, que inclui a receção de propostas, aferição da 

sua elegibilidade, rejeição com respetiva fundamentação, ou aceitação e respetiva adaptação a 

projetos.  

 

 

O fluxograma atual do OP descreve todos os procedimentos em backoffice, da Equipa OP e 

Interlocutoras/es OP dos serviços municipais, dos gabinetes da vereação, incluindo 

Interlocutoras/es das 24 Juntas de Freguesia (ver em anexo). 

 

Áreas Temáticas e Ciclo OP 

Na 10ª edição foram consideradas 13 áreas temáticas:   

 Cultura;  

 Educação;  

 Desporto;  

 Direitos Sociais (Infância, Juventude, Idosos, Igualdade, Pessoas com Deficiência);  

 Estrutura Verde, Ambiente e Energia;  

 Habitação e Desenvolvimento Local;  

 Infraestruturas Viárias, Mobilidade e Transportes;  

 Modernização Administrativa;  

 Reabilitação Urbana e Espaço Público;  

 Higiene Urbana;  

 Segurança e Proteção Civil;  

 Turismo, Economia e Inovação;  

 Aprendizagem ao longo da vida. 
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Ciclo do OP 2017/2018 
A 10ª edição do Orçamento Participativo de 
Lisboa decorreu entre 18 de abril e 22 de 
novembro de 2017, com o calendário 
seguinte: 

 

1. Apresentação de Propostas online através do Portal da Participação 

(www.lisboaparticipa.pt) e em iniciativas presenciais – 18 de abril a 11 de junho  

2. Análise Técnica – 19 de junho a 24 de setembro  

3. Publicação da Lista Provisória de Projetos – 27 de setembro  

4. Período de Reclamações – 28 de setembro a 4 de outubro  

5. Resposta às Reclamações – 9 a 13 de outubro 

6. Publicação da Lista Final de Projetos – 17 de outubro  

7. Votação – 17 de outubro a 22 de novembro  

8. Cerimónia Pública de Anúncio dos Projetos Vencedores – 23 de novembro 
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3. Apresentação de Propostas  

A Fase de Apresentação de Propostas ao Orçamento Participativo de Lisboa decorreu entre 18 
de abril e 11 de junho 2017. 
 

 

Como forma de chegar a todos os públicos - jovens, menos jovens, e com menor 

disponibilidade para aceder à Internet, para além da apresentação de propostas online, através 

do site www.lisboaparticipa.pt, dada a importância do contacto direto com as cidadãs e os 

cidadãos, mais uma vez se optou por realizar diversas Iniciativas Presenciais, pois, como 

benefícios das Iniciativas Presenciais, avaliamos que: 

 Potenciam maior proximidade com as cidadãs e os cidadãos; 

 Promovem maior esclarecimento em relação a propostas elegíveis no âmbito do OP e 

competências municipais; 

 Propiciam informação específica e “à medida”; 

 Criam e/ou potenciam relação de proximidade e vizinhança entre os membros; 

 Potenciam a criação de “comunidade” em torno de propostas. 

 
Além disso, o contacto direto entre técnicas/os municipais e cidadãs/os potencia a co-
responsabilização e percepção da co-governação da cidade. 
 
Estas ações foram desenvolvidas com recursos técnicos e humanos internos, e com a 

colaboração de duas Escolas Profissionais EPAR e EPAD, que disponibilizaram alguns estudantes 

que voluntariamente nos deram apoio em algumas iniciativas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

http://www.lisboaparticipa.pt/
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INICIATIVAS PRESENCIAIS REALIZADAS  
 
 

INICIATIVAS – FASE DE APRESENTAÇÃO DE PROPOSTAS 2017 

DATA HORÁRIO LOCAL  INICIATIVA 

18-Abr 15h 
Sala do Arquivo - Paços do 

Concelho 
Apresentação Pública da 10ª edição OP 

19-Abr 17h-19h 
Centro de Cidadania Digital /                 
JF São Domingos de Benfica 

Divulgação do Portal Lisboa Participa - Get 
Online Day e Sessão Participativa 

23-Abr 10h-12h 
Cinema Europa /                                     

JF Campo de Ourique 
Inauguração "Centro Local de Base Local - 

Cinema Europa" 

25-Abr 12h 
Jardim das Francesinhas / JF 

Estrela 
Inauguração Monumento a José Afonso / GV 

Catarina Vaz Pinto 

26-Abr 11h - 13h 
Centro de Cidadania Digital /                 
JF São Domingos de Benfica 

Sessão Participativa Temática - Jovens 
Empreendedoras/es CDI 

29-Abr 17h-19h 
Pavilhão Carlos Lopes /                          

JF Avenidas Novas 

Concerto comemorativo 10º Aniv. OP e 
Candidatura LX Capital Europeia do Desporto 

2021 

03-Mai 15h-18h 
Escola Prof. Imagem e Com. /               

JF Misericórdia 
Sessão Participativa Temática - Estudantes 

04-Mai 16h-19h 
Biblioteca de Belém / UIT 

Ocidental  
Sessão Participativa Territorial 

05-Mai todo o dia 

Paços do Concelho / Start Up LX 
/ Corredor Verde / Largo Coreto 

de Carnide / Estátua Cosme 
Damião / Sharing Cities  / Jardim 
Caracol da Penha / Associação 

Roundabout 

No âmbito da RAP, acompanhamento da 
Comitiva de 30 Municípios Suecos / 

Apresentação OP, debate e visita a projetos 
vencedores e jogo Empaville com estudantes 

EPAR 

07-Mai 09h-11h30 Relvado frente à antiga FIL 
Divulgação OP na Corrida / Caminhada do Dia da 

Mãe / Organização: Hospital D. Estefânia 

10-Mai 16h-18h 
Biblioteca Camões / UIT Centro 

Histórico 
Sessão Participativa Territorial 

13-Mai 10h-13h 
Quinta da Alfarrobeira / JF São 

Domingos de Benfica 
Divulgação OP no evento "Luso Power On" 

15-Mai 10h-11h 
 Faculdade de Arquitetura -  

Universidade Lisboa - Pólo Univ. 
Ajuda 

Apresentação do OP no Workshop "Projetar a 
Cidade com a Comunidade: Processos 

participados em Lisboa" 

17-Mai 18h-20h 
Biblioteca dos Coruchéus / UIT 

Centro 
Sessão Participativa Territorial 
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DATA HORÁRIO LOCAL  INICIATIVA 

20-Mai 15h30-18h Biblioteca Orlando Ribeiro / UIT Norte Sessão Participativa Territorial 

24-Mai 10h-12h Universidade Sénior Campo de Ourique  
Sessão Participativa Temática / 
Aprendizagem Longo da Vida 

25-Mai 18h30-20h30 Pólo Cultural das Gaivotas Sessão Participativa Temática / Cultura 

25- Mai 16h – 17h Parque Silva Porto / Benfica 
Inauguração do projeto OP Pombal 

Contracetivo 

27-Mai 10h - 18h Jardim da Estrela Divulgação OP / Festival do Coração 

30-Mai 17h-19h Biblioteca de Marvila / UIT Oriental Sessão Participativa Territorial 

31-Mai 17h - 19h Junta Freguesia Ajuda Sessão Participativa 

03-Jun 10h-17h Estádio Universitário de Lisboa Final Olisipíadas 

04-Jun 10h-17h Estádio Universitário de Lisboa Final Olisipíadas 

07-Jun 18h JF Santa Clara 
Divulgação do OP na Reunião Pública 

Descentralizada 

08-Jun 20h-21h30 Centro Ismaili Sessão Participativa Multicultural 

 
 
 
Dados da Fase de Apresentação de Propostas: 

 Nº de propostas apresentadas – 434 

 Nº de Propostas Estruturantes – 233 / Nº de Propostas Locais - 201 

 Nº de Propostas apresentadas presencialmente – 29 propostas, apenas 6% do total 

das propostas apresentadas. 

 Áreas Temáticas com maior número de propostas – Infraestruturas Viárias, 

Mobilidade e Trânsito – 108 / Reabilitação Urbana e Espaço Público – 81 / Estrutura 

Verde, Ambiente e Energia – 62 / Cultura – 54 / Desporto – 31. 
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Atendimento Presencial 

 

Para além das Iniciativas Presenciais referidas, de 18 de abril a 11 de junho, esteve disponível 

um Atendimento Presencial no Edifício da Rua de S. Julião (na Baixa de Lisboa), todos os dias 

úteis, entre as 11h00 e as 16h00. 
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Fase de Apresentação de Propostas / Resultados 

Das 434 propostas apresentadas, 405 foram apresentadas online e 29 em iniciativas 

presenciais (Sessões Participativas e outras ações presenciais de rua). 
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TOTAL DE PROPOSTAS POR ÁREA TEMÁTICA - 434 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROPOSTAS ESTRUTURANTES POR ÁREA TEMÁTICA - 233 
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PROPOSTAS LOCAIS POR ÁREA TEMÁTICA - 201 

 

 

 

PROPOSTAS POR UIT 
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PROPOSTAS POR FREGUESIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dos dados preenchidos pelas/os proponentes, verifica-se uma maioria do género masculino, da 

faixa etária 30-49 anos, com ensino superior e residentes em Lisboa. 
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4. Análise Técnica de Propostas 

A fase de Análise Técnica decorreu de 19 de junho a 24 de setembro, e, num trabalho 

colaborativo entre os diversos serviços da autarquia, os Interlocutores e Interlocutoras OP de 

Níveis I e II, nos quais se integra a Equipa da Participação da DIOP - também administradora do 

sistema, assim como os Interlocutores e Interlocutoras das Juntas de Freguesia, todos e todas 

usufruíram da utilização da ferramenta que - em backoffice - permite a articulação, registo e 

gestão de todo o processo OP, com diferentes níveis de acesso, e com a coordenação da Equipa 

OP. 

 

Elegibilidade de propostas para adaptação a Projeto 

Nesta edição foram apresentadas 434 propostas que 

deram origem a 128 projetos. A Equipa da DIOP procedeu 

à introdução do seu conteúdo e respetivos dados no 

Portal, continuando o processo de Análise Técnica com o 

aferir da elegibilidade das propostas, aplicando os critérios 

definidos nas Normas de Participação OP 2017. 

 

 

 

Publicação da Lista Provisória de Projetos  
 

Concretizou-se, conforme planeado e definido nas Normas de Participação OP 2017, a 

Publicação da Lista Provisória de Projetos no Portal da Participação, no dia 27 de setembro, 

com informação às e aos proponentes dos fundamentos de exclusão, no caso de propostas 

rejeitadas. 

 

Período de Reclamações 
  

O OP integra um Período de Reclamações, que são apresentadas através do email op@cm-

lisboa.pt, e que nesta edição decorreu de 28 de setembro a 4 de outubro.  

Ainda neste espaço temporal e até ao dia 4 de outubro, todas as reclamações recebidas foram 

analisadas pelos vários serviços competentes e em articulação com os e as proponentes, tendo 

sido dada resposta a todas as reclamações apresentadas, num total de 29. 

 

Lista final de Projetos 

A Lista Final de Projetos foi publicada no dia 17 de outubro (disponível no site), iniciando-se, 

deste modo, o período de votação. 

Os projetos mais votados, até ao limite definido de 2.500.000€, integram a proposta de 

Orçamento e Plano de Atividades do Município para o ano de 2018. 

 

 

 

 

 

 MEO Out Jazz | Martim Moniz 

mailto:op@cm-lisboa.pt
mailto:op@cm-lisboa.pt
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5. Votação nos Projetos 
 

Esta fase decorreu de 17 de outubro até às 24 horas do dia 22 de novembro. 

Das 434 propostas apresentadas pelas/os proponentes, foram elegíveis 143 que deram origem a 

128 Projetos OP. 
 

A Votação OP 2017 decorreu em multicanal, através de mensagem SMS, online no Portal da 

Participação e em Sessões Presenciais de Apoio ao Voto, nas lojas Lisboa. 
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Iniciativas Presenciais 
 

Na Fase de Votação dos Projetos OP, é de salientar a conceção de um Kit Comunicação OP 

disponibilizado no Site da CML e no Portal Lisboa Participa, que promoveu a participação e 

envolvimento dos cidadãos e cidadãs e ajudou à dinâmica gerada pelos/as proponentes que, de 

forma criativa, divulgaram o OP e os seus projetos, conforme se poderá comprovar nos 

exemplos apresentados no Ponto 7. 

 

Projeto XXX

nº XXX
Descrição do projeto…

   
 

Na Fase de Votação realizámos diversos eventos de participação, dos quais destacamos:  

- OP nos Trilhos de Monsanto;  
- OP Challenge; 
- Eu Participo Ao Vivo.  

 
 

No dia 11 de novembro realizou-se a 2ª edição do evento designado por ‘Eu Participo, Ao Vivo’ 

para o qual convidámos todas/os as/os cidadãs/os, proponentes e público em geral. 

Este evento pretendeu dar voz às e aos proponentes, possibilitando a divulgação dos seus 

projetos. 

No formato Ignite (20 slides em 5 minutos), descontraído e informal, as e os proponentes 

apresentaram, defenderam e apelaram ao voto nos seus projetos. Este evento foi 

complementado com a atuação do grupo “Anjos” e de um momento de convívio onde foi 

proporcionado um magusto. 

https://vimeo.com/191515162
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INICIATIVAS OP – FASE DE VOTAÇÃO 2017 

DATA HORÁRIO LOCAL INICIATIVA 
Nº PESSOAS 

ABRANGIDAS 

20-out 10h30 - 15h30 
Loja Lisboa Campo Grande 

/ UIT Centro 
Sessão de Apoio ao Voto 35 

26-out 10h30 - 15h30 
Loja Lisboa Baixa / UIT 

Centro Histórico 
Sessão de Apoio ao Voto 25 

29-out 9h00 - 13h00 Monsanto - Parque Calhau Evento “OP nos Trilhos” 200 

02-nov 10h30 - 15h30 
Loja Lisboa Alcântara / UIT 

Ocidental 
Sessão de apoio ao voto 12 

05-nov 9h00- 18h00 Doca de Pedrouços 
Promoção do OP no “Volvo Ocean 

Race” 
20 

09-nov 10h30 - 15h30 
Loja Lisboa Lumiar / UIT 

Norte 
Sessão de Apoio ao Voto 15 

11-nov 14h00 - 20h00 Auditório Serviços Sociais 
“Ignite” - Eu Participo ao Vivo – 

Apresentação de projetos pelas/os 
cidadãs e cidadãos 

80 

15-nov 10h30 - 15h30 
Loja Lisboa Marvila / UIT 

Oriental 
Sessão de Apoio ao Voto 20 

19-nov 9h00 - 18h00 
Edifício Central do 

Município, Campo Grande 
“OP Challenge” – Desafio, descoberta 
e registo de projetos OP concluídos   

45 

23-nov 10h00 - 11h30 Fórum Lisboa 

”Jogo Empaville” -  Jogo 

pedagógico que simula um OP na 

cidade imaginária de EMPAVILLE 

com a atribuição e desempenho de 

papéis às e aos técnicos da CML, 

finalizando com a análise dos 

dados do jogo. 
 

15 

27-nov 18h00 - 20h00 
Salão Nobre - Paços 

Concelho 
Anúncio dos Projetos OP Vencedores 130 

 

 

Durante o período de votação participámos em 11 iniciativas para promover a votação nos 

projetos OP, abrangendo 337 pessoas. 
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Resultados 

 

 

  

OP 2017/18
Nº DE PROJETOS EM VOTAÇÃO - 128 

80

48

Projetos  Estruturantes

Projetos locais

 
 

 

  

OP 2017/18
PERCENTAGEM DE VOTOS POR 
GRUPO DE PROJETOS

59,89%

40,11%

Estruturantes

Votos Locais

 
A maioria dos votos incidiu nos Projetos Estruturantes 
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A UIT que teve maior número de votos em projetos locais foi a UIT Norte com 6.788 votos 

 

 

OP 2017/18
Nº TOTAL DE VOTOS 37673

DISTRIBUIÇÃO ONLINE, POR SMS 
E SESSÕES PARTICIPATIVAS

2924
38

34711

On-line

SPP

SMS

 
Mais de 90% dos votos foram por SMS 
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Projetos Vencedores 

 

Nesta 10ª edição foram vencedores 15 projetos, sendo 11 Locais e 4 Estruturantes. 

OP 2017/18
PROJETOS VENCEDORES POR
ÁREA TEMÁTICA

4

1

2
2

3

1
2

Cultura

Direitos sociais

Reabilitação urbana e esp
Publico

Estrutura verde, Ambiente e
energia

Desporto

Infraestruturas Viárias,
Mobilidade e Transportes

Educaçao

 
 

 

 

 

 

 

 

OP 2017/18
PROJETOS VENCEDORES 
POR UIT - 11

2

3

2 2 2

0

0,5

1

1,5

2

2,5

3

3,5

Centro histórico Zona Centro Zona Norte Zona Ocidental Zona Oriental
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Nº 

PROJETO
TÍTULO ÁREA TEMÁTICA

UNIDADES DE 

INTERVENÇÃO 

TERRITORIAL

GRUPO ORÇAMENTO VOTOS

125

Pólo Cultural de Carnide: 

estrutura para apresentação e 

formação em diferentes 

linguagens expressivas e 

performativas

Cultura Zona Norte Estruturante 500.000,00€ 5922

127
Portugal em Lisboa (Turismo e 

Criatividade)

Reabilitação 

Urbana e Espaço 

Público

Zona Ocidental, Zona 

Centro, Zona Oriental, 

Zona Norte, Centro 

Histórico,

Estruturante 93.000,00€ 4114

109

Ambulância e equipamento de 

emergência veterinária para 

socorro animal

Estrutura Verde, 

Ambiente e 

Energia

Estruturante 150.000,0ee 2504

37 Requalificação da piscina do RSBL Desporto Zona Centro Estruturante 487.000,00€ 1418

PROJETOS VENCEDORES
ESTRUTURANTES - 4 Projetos

 
 

 

PROJETOS VENCEDORES
LOCAIS CENTRO HISTÓRICO

Nº 

PROJETO
TÍTULO ÁREA TEMÁTICA FREGUESIAS

UNIDADES DE 

INTERVENÇÃO 

TERRITORIAL

GRUPO ORÇAMENTO VOTOS

126
Memorial à 

Escravatura
Cultura

Santa Maria 

Maior
Centro Histórico Local 100.000,00€ 1176

32

Circuito de corridas 

para todos no 

centro histórico de 

Lisboa

Desporto
Santa Maria 

Maior
Centro Histórico Local 60.000,00€ 297

2 PROJETOS
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PROJETOS VENCEDORES
LOCAIS – ZONA CENTRO

Nº 

PROJETO
TÍTULO ÁREA TEMÁTICA FREGUESIAS

UNIDADES DE 

INTERVENÇÃO 

TERRITORIAL

GRUPO ORÇAMENTO VOTOS

3

Requalificação da 

Escola EB. São 

Sebastião

Educação
Avenidas 

Novas
Zona Centro Local 100.000,00€ 882

91

Requalificação do 

Espaço Publico e 

Dinamização do 

Comércio Local da 

Praça de 

Entrecampos

Reabilitação 

Urbana e Espaço 

Público

Avenidas 

Novas
Zona Centro Local 150.000,00€ 763

19
Pavimento pedonal no 

Alto de Campolide

Infraestruturas 

Viárias, 

Mobilidade e 

Transportes

Campolide Zona Centro Local 50.000,00€ 688

3 PROJETOS

 
 

 

PROJETOS VENCEDORES
LOCAIS – ZONA NORTE

Nº 

PROJETO
TÍTULO ÁREA TEMÁTICA FREGUESIAS

UNIDADES DE 

INTERVENÇÃO 

TERRITORIAL

GRUPO ORÇAMENTO VOTOS

67

Construção de um 

novo Parque 

Infantil/Recreio do 

Bairro Horta Nova

Estrutura Verde, 

Ambiente e 

Energia

Carnide Zona Norte Local 150.000,00€ 3392

128
Casa das Artes de 

Carnide
Cultura Carnide Zona Norte Local 150.000,00€ 1953

2 PROJETOS
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PROJETOS VENCEDORES
LOCAIS – ZONA OCIDENTAL

Nº 

PROJETO
TÍTULO ÁREA TEMÁTICA FREGUESIAS

UNIDADES DE 

INTERVENÇÃO 

TERRITORIAL

GRUPO ORÇAMENTO VOTOS

39
Pontão Remo - Doca 

Santo Amaro
Desporto Alcântara

Zona 

Ocidental
Local 80.000,00€ 910

23

Espaço Cultural no 

antigo lavadouro da 

Ajuda

Cultura Ajuda
Zona 

Ocidental
Local 125.000,00€ 749

2 PROJETOS

 
 

 

PROJETOS VENCEDORES
LOCAIS – ZONA ORIENTAL

Nº 

PROJETO
TÍTULO ÁREA TEMÁTICA FREGUESIAS

UNIDADES DE 

INTERVENÇÃO 

TERRITORIAL

GRUPO ORÇAMENTO VOTOS

98

Centro Comunitário 

do Parque das 

Nações

Direitos Sociais
Parque das 

Nações
Zona Oriental Local 150.000,00€ 691

6
REO - Rádio Escolar 

dos Olivais
Educação Olivais Zona Oriental Local 55.000,00€ 519

2 PROJETOS
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Cerimónia de Anúncio Público dos Projetos Vencedores 
 

A Cerimónia de Anúncio Público dos Projetos Vencedores decorreu no dia 27 de novembro, 

como habitualmente no Salão Nobre dos Paços do Concelho, onde marcaram presença os e as 

proponentes, vários/as representantes de associações e organizações não-governamentais e 

dos diferentes órgãos autárquicos, bem como muitos cidadãos e cidadãs que de forma 

individual se envolveram no processo OP Lisboa. 

 

O anúncio dos projetos contou com a apresentação do ator César Mourão que, em sintonia 

com o seu habitual registo, imprimiu um tom divertido à sessão, onde não faltou um vídeo 

sobre o 10º aniversário do Orçamento Participativo, comemorado este ano.  

 

Perante mais de uma centena de pessoas, coube ao Senhor Presidente da autarquia, Dr. 

Fernando Medina, acompanhado de vários membros do executivo municipal, a entrega dos tão 

desejados galardões.  
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Vídeo da cerimónia:   

https://vimeo.com/244816245 

 

 

 

https://vimeo.com/244816245
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6. Avaliação OP 2017 / 2018  
 

Determina a Carta de Princípios do Orçamento Participativo de Lisboa a realização de uma 

avaliação interna e externa no final de cada edição, assim como também o é definido nas 

Normas de Participação 2017/18. Neste ciclo, para além de avaliações interna e externa, 

ocorreu, ainda, uma avaliação em Focus Group que reuniu membros da comunidade 

académica, proponentes ao OP e elementos da CML. 

Decorrente de todo este processo de avaliação serão propostas medidas de melhoria a 

introduzir na próxima edição. 

 

Avaliação Interna – Interlocutoras/es OP dos Serviços Municipais 

No dia 18 de janeiro de 2018 realizou-se uma reunião da Equipa OP com as Interlocutoras e 

Interlocutores dos Serviços Municipais e de gabinetes da vereação, a qual contou com a 

presença do Vereador João Paulo Saraiva, responsável pelo Pelouro, com o objetivo de avaliar 

esta edição e serem apresentadas sugestões para aperfeiçoamento futuro.  

 

 

 

 

Reunião de avaliação com Interlocutoras/es OP 
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Avaliação Externa – Questionário aos Participantes 

Com o objetivo de conhecermos melhor as pessoas que participaram no OP Lisboa 2017/2018, 

o que as motivou a participar, avaliar e recolher opiniões e sugestões, realizou-se um 

questionário exclusivamente online dirigido a todos os registados, o qual foi desenvolvido em 

parceria com o consórcio EMPATIA.   

 

A reter:  

 Enviado no dia 31 de janeiro com resposta até 11 de fevereiro 

 Lembrete enviado a 6 de fevereiro 

 Via email para 35.139 contactos 

 38 perguntas (35 perguntas fechadas de carácter quantitativo e 3 perguntas abertas de 

carácter qualitativo). 

 

Responderam ao inquérito 1.803 pessoas 

Os 100% considerados em alguns gráficos não representam o total de respostas ao inquérito 

(1.803), mas sim o total de respostas a cada pergunta, uma vez que muitas das questões não 

eram de carácter obrigatório. 

Alguns gráficos apresentam um valor superior a 100% dado a resposta permitir escolha 

múltipla. 

 

SÚMULA DE RESULTADOS  

Género 

 

Idade 

 

53,74% 
45,98% 

0,28% 

Feminino Masculino Outro

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

0,28% 

14,14% 

49,08% 

26,01% 

10,48% 

<18 18-29 30-49 50-64 Mais de 65

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%
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Grau de Escolaridade 

 

Situação Profissional 
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Freguesia de residência 
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Relação com a cidade de Lisboa 

 

O OP Lisboa realiza-se anualmente desde 2008. Participou em algumas das edições? 

 

Em que edições? (Assinalar todas as opções aplicáveis) 

 

Participou na edição deste ano OP 2017/18? 

 

67,05% 

12,81% 12,52% 

37,34% 

Trabalha Estuda Visita Outro (especifique)

0,00%

10,00%

20,00%

30,00%

40,00%

50,00%

60,00%

70,00%

80,00%

78,09% 

21,91% 

Sim Não, eu nunca participei no OP

0,00%

20,00%

40,00%

60,00%

80,00%

100,00%

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Qual a principal razão que a/o leva a participar no Orçamento Participativo de Lisboa?  

 

Apresentou alguma(s) proposta(s) nesta edição do OP Lisboa (2017)? 

 

 

Votou nesta edição do OP Lisboa? 

 

 

44,15% 

24,50% 

17,04% 
14,18% 

0,12% 

Uma questão de
cidadania

Identificar
necessidades
para Lisboa

Apresentar
proposta útil

para a cidade de
Lisboa

Apresentar
proposta útil
para a minha

Freguesia

Não sei

0,00%
5,00%

10,00%
15,00%
20,00%
25,00%
30,00%
35,00%
40,00%
45,00%
50,00%

Não Sim, online no
site Lisboa
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Sim, em sessões
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Não sei
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20,00%
30,00%
40,00%
50,00%
60,00%
70,00%
80,00%
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Qual a sua opinião sobre a introdução do nº do cartão de cidadão na votação online?  

 

 

Como avalia o impacto dos projetos do Orçamento Participativo na cidade de Lisboa?  

 

Tenciona participar no OP Lisboa 2018/2019? 

 

73,24% 

16,58% 
10,18% 

Credibiliza mais o Projeto OP Torna a votação mais
complicada

Não sei
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Considerações finais 

 

Os participantes neste questionário distribuem-se de forma relativamente equilibrada quanto 

ao género: Feminino (53,74%) e Masculino (45,98%).  

Pertencem maioritariamente à faixa etária dos 30 aos 49 anos (49,08%), têm licenciatura 

(46,37%) e estão no ativo a trabalhar por conta de outrem (61,79%).  

Regista-se forte presença no Município, pois 82,20% dos que responderam afirma que reside 

em Lisboa e 67,05% que nela trabalham. 

A avaliação do impacto dos projetos OP na Cidade de Lisboa é considerada como positiva por 

59,03% e muito positiva por 21,54%.  

As respostas obtidas revelam que, é por uma questão de cidadania, a principal razão para a 

participação, afirmando ainda, 80,94% dos cidadãos e cidadãs, que pretendem participar na 

próxima edição OP 2018/2019.  

Os resultados do Questionário aos Participantes no OP - na sua globalidade - encontram-se no 

anexo 2.   

 

Focus Group  

Esta avaliação, da iniciativa do Município de Lisboa, foi moderada por elementos do Projeto 

EMPATIA (acrónimo de Enabling Multichannel Participation Throught ICT Adaptations) e contou 

com a presença de criadoras/es e defensoras/es de propostas que originaram projetos 

vencedores, de interlocutores e interlocutoras OP de diversos Serviços Municipais e de 

membros da comunidade científica, nomeadamente de universidades nacionais, e também 

estrangeiras cujos elementos acompanhavam os dinamizadores da sessão. 

 

Teve por finalidade realizar uma reflexão sobre o portal de participação Lisboa Participa - no 

qual se insere o Orçamento Participativo - integrou um total de 18 pessoas e decorreu no dia 23 

de janeiro, no edifício municipal do Campo Grande.  

 

Para mais informação, ver o anexo 3 - Focus Group “LISBOA PARTICIPA”. 
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Reunião de avaliação de Focus Group 

7. Comunicação | Meios e Ações de divulgação 

De forma a chegar ao maior número possível de pessoas, promovendo cada vez mais o OP 

junto dos cidadãos e cidadãs e assim potenciar a participação de todos e todas, foram 

realizadas várias iniciativas, produzidos vários materiais de divulgação, inseridos anúncios e 

informações em vários meios e suportes de comunicação, com o objetivo de prestar todo o 

esclarecimento adicional aos cidadãos e cidadãs. 

Entre 18 de abril e 11 de junho, foram muitas as pessoas que responderam ao nosso apelo, 

apresentando as suas propostas para Lisboa. Percorremos todas as zonas da cidade, 

promovendo cidadania ativa, através da realização de 12 Sessões Participativas e 

participando em mais de uma dezena de eventos e iniciativas de rua. 
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Além das Iniciativas Presenciais, a Peça de Arte Urbana alusiva à 10ª edição OP Lisboa, foi um 

elemento diferenciador que captou a atenção e a curiosidade de muitos cidadãos e cidadãs, tal 

como a viatura OP cedida através de uma parceria com a Peugeot Portugal.  

 

  
 

  
 

Nesta edição que assinalou uma década de OP Lisboa, destaque para outros eventos realizados 

na Fase de Votação: 

- OP nos Trilhos de Monsanto 

- OP Eu Participo Ao Vivo 

- OP Challenge 
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Meios e materiais de divulgação 

A comunicação OP decorreu entre abril e novembro de 2017, período em que se insere o ciclo 

do OP Lisboa.  

Na 10ª edição reforçámos ainda mais a comunicação junto das pessoas assinalando os 10 anos 

de OP em Lisboa. 
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Apresentámos os principais materiais gráficos desenvolvidos nesta edição, assim como outros 

meios de promoção e divulgação, que deram suporte às várias iniciativas e ações realizadas 

durante as várias fases desta edição do OP Lisboa. 
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Materiais de maior impacto: 

1.000 Cartazes A3  

(5.000 Flyers de apelo à participação / apresentação de propostas 

3.000 +2.000  Flyer´s de apelo ao voto (2 modelos diferentes) 

Banners de diferentes formatos, para publicação e divulgação online de vários eventos 

(Concerto conjunto com a Lisboa Capital Europeia do Desporto, OP Challenge, Eu Participo 

ao Vivo, OP nos Trilhos de Monsanto, presença em várias iniciativas da CML) 

Formulário para apresentação de propostas, presencialmente 

2 RollUps 

Kit Comunicação disponibilizado online 

2 Molduras (selfie) 

1.000 Blocos A6  

10 +80 cartazes MUPIS  

300 T-shirts  

1.000 marcadores de livros 

Layout para Convites 

Decoração de viatura OP 

Certificados de participação aos estudantes EPAR e EPAD (apoio aos eventos)  

16 Troféus para projetos vencedores  

Imagem / Bolo 10 Anos OP Lisboa 

Peça de Arte Urbana – 10 Anos OP Lisboa  
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Nesta edição do OP Lisboa, além da utilização dos habituais meios e suportes de comunicação, 

designadamente, cartazes, flyers e autocolantes, promovemos o OP Lisboa também na rede de 

MUPIS da CML, entre outros canais digitais como o site da autarquia e redes sociais.  

 

       
 

Produzimos cartazes para o parque estacionamento da Praça do Município, cartazes 

personalizados por freguesia, alguns materiais de suporte às ações de rua e a redecoração de 

um balcão. 

 

    
 

Adquirimos alguns brindes promocionais, como, t-shirts, canetas, mochilas, que distribuímos 

nas ações de rua. Criámos e disponibilizámos online um Kit de Comunicação digital, que 

permitiu criar dinâmica junto dos/as proponentes, que aderiram de forma criativa, ajudando a 

divulgar o OP e os seus projetos.  
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Utilizámos os canais e suportes institucionais, o site da Câmara Municipal de Lisboa, intranet 

CMLisboa (mais de 6.000 funcionários/as) o site Lisboa Participa (35.000 utilizadores/as), canal 

da CML no Youtube (2.449 subscritores/as), as redes sociais, Facebook OP (4.653 

seguidores/as), Facebook CML (336.008 seguidores/as), o Twitter (77.735 seguidores/as) e a 

publicação Revista ‘Lisboa’ (35.000 exemplares distribuídos). 

 

No que diz respeito à comunicação institucional, o Orçamento Participativo foi várias vezes 

notícia em diversos meios de comunicação, com destaque para a imprensa escrita e online (ver 

clipping). 

 

 

http://www.cm-lisboa.pt/participar/orcamento-participativo
http://www.lisboaparticipa.pt/
https://www.youtube.com/user/camaralisboa
https://www.facebook.com/lisboaparticipa/?fref=ts
https://www.facebook.com/camaradelisboa/?fref=ts
https://twitter.com/CamaraLisboa
http://issuu.com/camara_municipal_lisboa/docs/revista_lisboa_n_15_net


 

49 
 

 

 

     
 

       
 

    
 

   
 



 

50 
 

 

Calendarização (resumo) 

 

O destaque da comunicação decorre essencialmente nas 2 principais fases do Ciclo do OP: 

 Apresentação de Propostas  

 Votação nos Projetos 

 

 

DATA 

 

MEIOS E SUPORTES 

 

DESCRIÇÃO 

 

ABRIL Redes sociais CML 

Facebook, Twiter, Instagram, Vimeo 

Apresentação de Propostas / apelo à participação 

FA
SE

 D
E 

A
P

R
ES

EN
TA

Ç
Ã

O
 P

R
O

P
O

ST
A

S 

Site CML e área PARTICIPAR Apresentação de Propostas / apelo à participação 

Vídeo  Apelo à participação 

Site Lisboa Participa Imagens / banners e outros conteúdos 

informativos 

Mailing list – Portal Lisboa Participa Envio de email informativo a todos os 

registados/as no Portal Lisboa Participa 

Intranet Informação e imagem de apelo à participação 

Cartazes A3 e Flyers  Distribuídos pelos vários serviços municipais, 

Juntas de Freguesia entre outras entidades 

MUPI  Rede CEMUSA, Parque de estacionamento P. 
Município, Montras Edifício da R. S. Julião 

T-shirts, autocolantes, fitas, balões, 

canetas, magnéticos, blocos 

Distribuição nas ações de rua 

Viatura OP Decoração da viatura OP  

 Email CML all Envio de email a anunciar a fase de votação  

OUTUBRO 

NOVEMBRO 
OP nos Trilhos Prova informal de carácter desportivo / Monsanto 

 
FA

SE
 D

E 
V

O
TA

Ç
Ã

O
 

 

Revista ‘Lisboa’ Anúncio 

Agenda Cultural Anúncio da fase de votação 

Cartazes A3 e Flyer Distribuídos em vários serviços municipais; 

Bibliotecas, atendimentos, equipamentos 

desportivos 

Kit Comunicação (digital) Kit Comunicação disponibilizado online, para que 

os/as proponentes divulgassem os seus projetos, 

potenciando simultaneamente a identidade OP. 

Evento ‘Eu Participo, Ao Vivo’ Mochilas, beach flags, tenda, certificado 

participação, painéis divulgação OP. 

OP Challenge Desafio  

Cerimónia pública de anúncio dos 

projetos vencedores 

Troféus, decoração da Sala 
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Projetos concluídos – 50 

Em obra – 8  

Em contratação – 12 

Em estudo – 34 (15 dos quais da edição de 2017) 

Delegado – 11 

 Em execução – 5 

 

TOTAL – 120 projetos 

 

 

8. Projetos Vencedores desde 2008/2017 | Ponto de Situação  
   

    
 

 

 

    
 

 

 

 

 

4% 
7% 

9% 

10% 

28% 

42% 

Em execução

Em obra

Delegado

Em contratação

Em estudo

Projetos concluídos

6.204 propostas apresentadas 

1.957 projetos a votação 

120 projetos vencedores 

33.805.668,00€ valor total dos 
projetos vencedores 

268.536 votos nos projetos 
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Projetos Concluídos por área Temática 

 
 

 

 

Projetos em Obra por área Temática 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

1 

4 

10 

3 

3 
15 

2 

6 

4 
Higiene Urbana

Reabilitação Urbana e
Espaço público

Educação

Cultura

Desporto

Economia e Inovação

4 

3 

1 

Estrutura Verde,
ambiente e energia

Infraestruturas viarias,
mobilidade e transportes

Direitos sociais
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Projetos em Contratação por área Temática 

 

 

 

Projetos em Estudo por área Temática 

 

 

 

 

 

 

2 

1 

3 
2 

1 

3 

Reabilitação Urbana e
Espaço público

Cultura

Desporto

Estrutura Verde, ambiente
e energia

Infraestruturas viarias,
mobilidade e transportes

Modernização
administrativa

5 

4 

4 

3 

11 

5 

2 

Reabilitação Urbana e
Espaço público

Educação

Cultura

Desporto

Estrutura Verde, ambiente
e energia

Infraestruturas viarias,
mobilidade e transportes

Direitos sociais
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Projetos Delegados por área Temática 

 

 

 

Projetos em Execução por área Temática 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

2 

3 

1 

1 Desporto

Estrutura Verde,
ambiente e energia

Infraestruturas viarias,
mobilidade e transportes

Habitação e
desenvolvimento local

Economia e inovaçao

1 

1 3 

Estrutura Verde, ambiente
e energia

Educação

Cultura
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Obrigado pela colaboração de todas e de todos. 

Orçamento Participativo - 10 Anos a Dar Voz às Cidadãs e Cidadãos! 

 

https://vimeo.com/238096035 

 

https://vimeo.com/238096035

